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Vad ar Aktiv Kommunikation?

 En interaktiv
horselrehabiliteringskurs/grupputbildning for
6-10 personer

« 5 tillfallen, 2 timmar i veckan i 5 veckor, inkl.
kaffepaus

» Deltagarna har horselnedsattning men
behover inte ha horapparat

» Anhoriga ar valkomna att delta
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Syttet med Aktiv Kommunikation

» Att minska horselsvarigheter i vardagen
 Att forbattra kommunikationsmajligheter

e Att fOrbattra livskvaliteten och
valbefinnandet
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Problemlosning

« Vad ingar i
kommunikationen? Vilka,
vad, nar, var, varfor?

« Vad ar kallan till
svarigheten?

« Vilka tankbara l6sningar
finns?

« Vilken information ar

nddvandig for att 16sa
situationen?

- Vilka praktiska atgarder ar
nodvandiga?

« Hur kan du testa losningen?
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é%% Arbetsblad

« Enskilt
e« 20ch 2
 Diskuterar i storgrupp
« Hemuppgifter
— Individuella mal med kursen
— Skriva en personlig berattelse
— Exempelvis att testa olika strategier
— Information att lasa
— Utvarderingar
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Fragestallningar

Kan en kommunikationskurs forbattra deltagarnas
upplevelse av aktivitet och delaktighet?

Kan en kommunikationskurs forbattra deltagarnas
generella halsa och psykiska halsa?

Kan en kommunikationskurs forbattra deltagarnas
kommunikationsstrategier?

Vad ar deltagarnas uppfattning om kursen?
Vilken nytta upplever deltagarna av kursen?

Vilka eventuella forandringar i
kommunikationsstrategier har kursen lett till?
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Frageformular

« HHIE =Aktivitet och delaktighet

-HHIE E = emotionell, HHIE S= social,
situationsanpassad

« EQ5D VAS =Generell halsa
« HADS= Psykisk halsa

- HADS A= angest, HADS D= depression
« CSS = Kommunikationsstrategier

-CSS M= Maladaptivt beteende, CSS V= Verbala
strategier, CSS NV= icke-verbala strategier

« IOI-Al = effekterna av kursen relaterade till tex nytta,
anvandning och ndjdhet.

« COSI = individuella mal med kursen

- Utvardering = Oppna fragor
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Slutlig utvardering-oppna
svarsalternativ

« Vad var bra med kursen?
« Vad skulle kunna forbattras?

» Har du gjort nagra forandringar sedan du
borjade kursen Aktiv Kommunikation?
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Erfarenheter Linkoping

« 2009-2017 = 28 kurser

» 4st for 87:aringar

e 18st for >664r

» 65t for yrkesverksam dlder

« Kursledare: Ulrika Larsson
Therese Bohn-Eriksson
Bodil Eriksson
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Resultat —tidigare studier

87:aringar (Studie 1)

 Inga statistiskt signifikanta effekter av
kursen

2010-2012- Yngre/aldre (Studie 2)

« FOrbattrade varden for
kommunikationsstrategier(CSS)***

* FOrbattrade varden for aktivitet och
delaktighet (HHIE)*

+ Forbéttrade varden for psykisk héalsa (HADS)**
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Vetenskapliga publikationer

» 2009-87:aringar (Studie 1)
Oberg,M.,Bohn,T,, Larsson, U. & Hickson, L (2014). A preliminary
evaluation of the Active Communication Education program in a
sample of 87-year old hearing-impaired individuals. Journal of
American Academy of Audiology 25, 2, 219-228

« 2010-2012- Yngre/aldre (Studie 2)

Oberg,M.,Bohn,T,, Larsson, U. (2014) Short- and long-term effects of
the modified Swedish version of the Active Communication
Education (ACE) program for adults with hearing loss. Journal of
American Academy of Audiology 25,9, 848-858
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ationell utvardering av Aktiv
ommunikation 2013-2014 (Studie 3)
5 kliniker deltar i utvarderingen

» Linkoping, Vasterds, Falun, Uppsala,
Orebro

 Utvardering fore, och 3 veckor och 6
man. efter kursen

» Utskick av enkater sker fran Linkoping
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Medarbetare: Nationell Utvardering

 Lena Andersson Dalarna
e Britt-Marie Fasth-Knudsen

« Annica Samuelsson Vasterds
 Eva Matthiesen

« Maria Gustavsson Uppsala
« Kajsa Hellstrom
« Kerstin Kans

« Malin Andersson Orebro
e Camilla Ekstrom
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Sytte

* Undersoka effekterna av Aktiv kommunikation
for en storre population

« Undersoka om det fanns skillnader i effekter
relaterat till:

-Region
-Kon
-Horselnedsattning

-Alder
-Anhorigs medverkan
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Fordelning kurser (Studie 3)
o L
deltagare Yngre/AIdre

LinkOping 5

Vasterds 3 24 0/3
Uppsala 5 24 2/3
Dalarna 3 21 0/3
Orebro 1 4 0/1

Summa 17 kurser 102 pers 3/14
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Deltagare (Studie 3)

/7 personer som deltagit i fore och
eftermatningen.

47 kvinnor och 30 man
Medeldlder= 73.9 ar (41-94 ar)

68 med HA, 4 utan HA, 5 CI (alt
CI+HA)

96% deltog 4-5 traffar

25% av deltagare har tagit med
anhorig
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% Resultat (Studie 3)
 Forbattrade varden for

kommunikationsstrategier(CSS)*
-Forbattrade varden for verbala strategier**

« FOrbattrade varden for aktivitet och delaktighet
(HHIE)***

-Forbattrade varden for HHIE Social***
-Forbattrade varden for HHIE Emotionell***

* Ingen skillnad for:
- Psykisk halsa
- Generell halsa (EQ5D)

_Publikation insand till vetenskaplig tidskrift
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Kommunikations strategier (CSS)
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Ingen skillnad mellan klinikerna
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Anhorigas inverkan pa kommunikations-
strategier
Gruppen som tog med anhorig forbattrade

anvandningen av kommunikationsstrategier!
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Vad var bra med kursen?

E"%Eg Studie 1 87aringar m Studie 3 Nationell

29 kommentarer 133 kommentarer 175 kommentarer

Ldra sig mer om Lara fran gruppen  Lara fran gruppen
kommunikations-

strategier
Lara fran gruppen Lara sig mer om Kursupplagget
kommunikations-
strategier

Duktiga kursledare Duktiga kursledare Duktiga kursledare
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Vad var bra med kursen?
Nagra citat:

o Att utbyta erfarenheter om vilka knep man kan ta
till for att underiatta lyssnandet.

« Kursen har givit mig hopp om att allt gar att
forbéttra efter de tips jag fatt.

Att 13 rdd och tips samt att bli mer
uppmérksammad pa strategier for att kunna
kommunicera sd bra som mdjligt.

Arbetsuppgifterna som folides upp
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% Malforbattringar (COSI)

Antal mal | Medelvarde
(totalt 212)

Lara kommunikationsstrategier 87 3.18
Lara om Horapparater och Tekniska 39 3.69
Hjalpmedel

Motas i grupp och dela erfarenheter 37 3.76
Lara mer om min horselnedsattning 24 3.67
Oka sjalvkanslan/sjalvfortroendet 14 4.07

2= Ingen skillnad
3= Ndgot battre
__ 4= Béttre
Region Ostergdtland 5= Mycket Battre



Har du gjort nagra forandringar
sedan du borjade kursen Aktiv

Kommunikation?

Studie 1: 87 Studie 3
dringar Nationell

18 kommentarer 77 kommentarer 40 kommentarer

Ar mera 6ppen  Ar mera dppen Ar mera 6ppen
med att beratta  med att beratta med att beratta
om min om min om min

horselnedsattning horselnedsattning horselnedsattning
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Sammanfattning

Forbattring av kommunikationsstrategier
och aktivitet och delaktighet

Ingen skillnad relaterat till klinik och kon

Kursen mest effektiv for aldre, personer
med mer nedsatt horsel, och personer som
deltar med anhoriga

Lar av gruppen

Blir mera oppen med att beratta om sin
horselnedsattning

Region Ostergétland



Fortsattning foljer......

- P&gdende studie )

Utveckling och validering av ETT
frageformular for utvardering av AK-kurser
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TACK!

- Till alla medarbetare i Linkoping,
Uppsala, Vasterds, Dalarna och Orebro

 Till alla deltagare for alla besvarade
enkater
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Dessa studier har finansierats med
medel fran

Horselforskningsfonden

0 hrf.

Horselskadades Riksforbund

och
Hjalpmedelsinstitutet

tekni for
éhﬂre
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